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HATAROZATOT

500.000,- Ft, azaz Otszazezer forint
fogyasztovédelmi birsaggal sujtom.

Egyben kételezem I hogy a hatarozat jogerére emelkedését kovetd
15 napon beliil sziintesse meg a jogsérté allapotot.

Felhivom, hogy a megtett intézkedésrél a hatarozat jogerére emelkedésétél szamitott 15
napon belul irasban tajékoztassa Felligyeléséglnket.

Felhivom a figyelmét, hogy amennyiben a jelen hatarozatban foglalt jogsértések
megszlntetésére vonatkozo kotelezettségének hataridében nem tesz eleget, és a teljesités
elmaradasa felréhatd, egymillié forintig terjedd, ismételten is kiszabhaté eljarasi birsaggal
sujthato.

A fogyasztovédelmi birsdgot a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag Magyar Allamkincstar
10032000-01494879 szamu szamléjara kell befizetni a mellékelt csekken, vagy atutalassal a
hatarozat jogerére emelkedését kéveté 15 napon beliil.

A be nem fizetett birsag behajtasa adok modjara és azokkal egy sorban torténik. Felhivom
figyelmet, hogy ha pénzfizetési kételezettségének hataridében nem tesz eleget, késedelmi
potlékot koteles fizetni, melynek mértéke minden naptari nap utan a felszamitas
idépontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A késedelmi
potiékot a teljesitési hataridé utols6 napjat kévetd naptdl a teljesités napjaig terjedd
idészakra, részleges teljesités esetén a hatralékra kell megfizetni.

Hatarozatom ellen annak kézhezvételét kéveté 15 napon belil a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatdésag Foéigazgatéjahoz cimzett, a fellebbezéssel érintett 6sszeg
minden megkezdett 10.000,-Ft-ja utan 400 forint, de minimum 5.000,-Ft-os illetékbélyeggel
ellatott fellebbezés terjeszthetd elé. A fellebbezést a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
Kbzép-magyarorszagi Regionalis Felugyeléségénél kell benyujtani. A fellebbezésnek a
hatarozat végrehajtasara halasztd hatalya van.

A hatéarozat jogerére emelkedését kbvetden benyujthatéd részletfizetés iranti kérelem 2.200,-
Ft illetékbélyeg lerovasa mellett terjesztheto elé.




INDOKOLAS

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag Kozép-magyarorszagi Regionalis Felugyelésége a
gazdasagi reklamtevékenységekre vonatkozd jogszabalyok megtartasanak ellenérzésére

iranyul6 témavizsgalata keretében vizsgalta G Altal (zemeltetett
I \cboldalt. A vizsgalat idépontja:2009. I

Megallapitast nyert, hogy a fent emlitett weboldalon az alabbi kategoriaju szexualis
ingerkeltésre alkalmas termékeket értékesitenek, amelyeket a csomagolas és a termék
fotojaval, alkalmazasa, rendeltetése és egyéb jellemzdi leirasaval, fogyasztdi araval
reklamoznak:

- Erotikus eszkézok néknek (vibratorok, stimulalék, izgatok)

- Erotikus eszk6zok férfiaknak (péniszgytirlik, néi erotikus ruhak, szex tarsasjaték, erotikus
ajandéekok, extrém ruhazat, sado-mazo kellékek)

A I (c|t nyilatkozataban eléadta, hogy véleménye

szerint EEEEE———— \vcboldal nem mindsil reklamnak. Ez egy webaruhaz,
ahol kllonb6z6 termékeket lehet megvasarolni, és a weboldalon talalhaté terméklistan
szereplé termékek kaphatok a webaruhazban. A weboldalon fel van tintetve, hogy csak 18
éven felllieknek szél az oldal. Ez a bal felsé sarokban taldlhaté 18-as karikabdl is
megallapithatd, valamint az Altalanos Szerzédesi Feltételekben kimondjak, hogy oldalukat
csak 18 éven fellliek latogathatjak.

Allitasa szerint minden megrendelével telefonon egyeztetnek, és, ha gyanu merl fel azzal
kapcsolatban, hogy a megrendeld nem téltétte be a 18. életévét, akkor a rendelés
teljesitését megtagadjak.

Tovabba elbadta, hogy tudomasa szerint jelenleg nincs olyan technikai megoldas, amellyel
megallapithaté lenne, hogy az adott felhasznalé elmdlt mar 18 éves, vagy sem. A
latogatokat csak figyelmeztetni tudjuk a tartalomra, de a hozzaférést gatolni nem.

A vizsgalt tajékoztatds a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirl és egyes
korlatairél szo6l6 2008. évi XLVIII. torvény (a tovabbiakban: Grtv.) 3. § d) pontja értelmében:
,E torvény alkalmazasaban:

d) gazdasagi reklam: olyan kozlés, tajékoztatas, illetve megjelenitési méd, amely valamely
birtokba vehetd forgalomképes ingé dolog - ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénzigyi
eszkozt, valamint a dolog moédjara hasznosithatd természeti eréket - (a tovabbiakban
egyutt: termék), szolgaltatas, ingatlan, vagyoni értékli jog (a tovabbiakban mindezek
egyltt: aru) értékesitésének vagy mas maodon térténd igénybevételének elémozditasara,
vagy e cellal Osszefliggésben a vallalkozas neve, megjeldlése, tevékenysége
népszerlsitésére vagy aru, arujelzé ismertségének névelésére iranyul (a tovabbiakban:
reklam)”

Az eljaras ala vont internetes oldalon kézzétett ajanlat tartalmanal fogva arut népszer(isitd
reklamtevékenységnek minéstl. Az adott tajékoztatds reklamkénti mindsitését
megalapozza, hogy az adott termékeket értékesité Kft. altal kertlt alkalmazasra, igy e
tajekoztatas az értékesités elémozditasat, de legalabb az aruk megismerését, illetéleg
népszerlsitését szolgalhatta.



_ az alabbi jogszabalyokat sértette meg:

A Grtv. 9.§ (3) bekezdése szerint: ,Tilos az olyan aru reklamia, amely rendeltetése szerint
szexualis ingerkeltésre iranyul.”

A Grtv. 9. § (4) bekezdése szerint: , Nem kell alkalmazni az (1) és (3) bekezdés szerinti
tilalmat a szexualis terméken, tovabba a szexualis termékek tzletén belil elhelyezett

reklamra. A szexualis termék, illetve a szexualis termékek lizlete fogalmat kilén jogszabaly
allapitja meg.”

A fentiek alapjan az internetes honlap nem felel meg a kivételszabalynak.

A Grtv. 3. § I) pontja szerint: ,Rekld&mozo: akinek érdekében a reklamot kozzéteszik, illetve
aki a reklamot megrendeli.”

A Grtv. 3. § k) pontja szerint: ,reklam kézzétevéje: aki a reklam kozzétételére alkalmas
eszkozokkel rendelkezik és ezek segitségével a reklamot megismerhetévé teszi.”

A Grtv. 23. § (1) bekezdése alapjan: ,Az e torvényben foglalt rendelkezések megsértéséért -
a (2)-(7) bekezdésben foglalt kivételekkel - a reklamozo, a reklamszolgaltatd és a reklam
kézzétevoje is felelds. Az e rendelkezések megszegésével okozott karért a reklamozo, a
reklamszolgéltato és a reklam kozzétevéje egyetemlegesen felel.”

A Grtv. 26. § (1) bekezdése szerint: ,A fogyasztovédelmi hatésag eljarasara az e
torvényben meghatarozott eltérésekkel a fogyasztovédelemrdl szélo 1997. évi CLV. térvény
(a tovabbiakban: Fgytv.) rendelkezéseit kell alkaimazni.”

A fogyasztovedelemrdl sz6l6 1997. évi CLV torvény (a tovabbiakban: Fgytv.) 45/A. § (3)
bekezdése szerint:

Az (1) és (2) bekezdésben meghatérozott rendelkezéseken tul, ha kildn térvény vagy
kormanyrendelet eltéréen nem rendelkezik, a fogyasztovédelmi hatésag ellendrzi

a) az aru fogyasztok szamara vald értékesitésére,

b) a fogyasztoknak forgalmazott termék minéségére, Osszetételére, csomagolasara,
megfeleléségértékelésére, megfeleléségi jeldlésére,

c) a fogyasztoknak értékesitésre szant, illetve értékesitett aru mérésére, hatdsagi arara
vagy egyébként kételezéen megallapitott arara,

d) a fogyasztdi panaszok intézésére,

e) a fogyasztoi szerzédés keretében érvényesitett szavatossagi és jotallasi igények
intézéseére,

f) a termék forgalmazasa vagy szolgaltatds nyujtasa soran az egyenlé banasmod
kovetelményére, tovabba

g) a fogyasztok tajékoztatasara

vonatkozo rendelkezések betartasat, és eljar azok megsértése esetén.”

Az Fgytv. 47. § (1) bekezdés c) és i) pontja alapjan ha a fogyasztovédelmi hatosag eljarasa
soran megallapita a 45/A. § (1)-(3) bekezdésében meghatarozott fogyasztévédelmi
rendelkezések megsértését, az eset 6sszes koruilményeinek - igy kulondsen a jogsértés
sulyanak, a jogsérté allapot idétartamanak, a jogsérté magatartas ismételt tanusitasanak,
illetve a jogsértéssel elért elény - figyelembevételével és az aranyossag kévetelményének
szem el6tt tartasaval az alabbi jogkévetkezményeket allapithatja meg:









